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Los participantes en el Encuentro Económico del HOY: Edmundo Fernández, director de electrónica de la 
Asociación de Empresas de Electrónica, Tecnologías de la Información y Telecomuni- caciones de España 
(AETIC); Fernando Alana representante de la Asociación de Industrias de las Tecnologías Electrónicas y de la 
Información del País Vasco (GAIA) y Joaquín Garrido, presidente de la Asociación empresarial del sector TIC de 
la comunidad Valenciana (Estic), además les acompaña Mario Méndez, editor de Economía. 
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Encuentro Económico 
Uso de tecnología de información es vital 
para desarrollo de las Mipymes 
Expertos destacan que incorporar las TIC en las Mipy mes reduce la brecha digital 
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La República Dominicana tiene el reto de hacer ahora las inversiones para la utilización de las 

Tecnologías de la Información y la Comunicación (TIC) para acercarse a los países que mejor 

aprovechamiento hacen de estas herramientas y evitar que la brecha digital se ensanche en su perjuicio. 

En medio de la crisis financiera mundial, las pequeñas empresas deben invertir en la utilización de las 

TIC, contrario a la tendencia a limitar estar inversiones tomando como excusa la crisis. Para esta tarea el 

Estado debe aplicar políticas a favor del fortalecimiento de las Mipymes y apoyar con financiamientos. 

Estos planteamientos fueron expresados por los expertos en el uso de las TIC en las micro, pequeñas y 

medianas empresas (mipymes); Joaquín Garrido, presidente de la Asociación empresarial del sector TIC 

de la comunidad Valenciana (Estic); Edmundo Fernández, director de electrónica de la Asociación de 

Empresas de Electrónica, Tecnologías de la Información y Telecomunicaciones de España (AETIC) y 

Fernando Alana representante de  la Asociación de Industrias de las Tecnologías Electrónicas y de la 

Información del País Vasco (GAIA). 

Los tres expertos al participar en el Encuentro Económico de HOY coinciden en que un apoyo sostenido a 

las Mipymes evita  que se ensanche la brecha digital, dada la velocidad con que se está produciendo los 

cambios en la tecnología de la información y la comunicación a nivel mundial. 

Fernando Alana destacó que se trabaja para reducir la brecha digital pero el país debe a la vez apostar 

por el uso de estas tecnologías, abrir la puerta y posibilitar el conocimiento. “Sino hay una puesta a nivel 



interno como país no vamos a conseguir nada. Es decir si el país no dan el conocimiento pues no se va a 

demandar productos y servicios que ya se están utilizando en otros países”, dijo. 

Alana recomienda que se realice un amplio programa de formación, donde se capaciten a profesionales 

que conozcan cuales son las nuevas tecnologías para permitir que se estreche la brecha digital. De su 

lado Joaquín Garrido resaltó que en el mundo de la sociedad de la información el papel de los poderes 

públicos es básico, porque hay que generar infraestructura que son muy costosas para ser realizadas 

solamente con aporte privado.  

Uso TIC en las Mipymes.  Edmundo Fernández agregó que el uso de las TIC en las Mipymes no es un 

costo como se considera, sino que es una inversión para mejorar la calidad productiva, los procedimientos 

y márgenes.  

Garrido expuso que la innovación en TIC hacen que las empresas ganen más dinero, pero el reto es que 

estas entiendan ese mensaje. 

“Donde más miedo tienen las pequeñas empresas es a lo desconocido, a que le va suponer no solo el 

esfuerzo económico, sino también el esfuerzo de preparación, formación, adaptación y cambio”, dijo. 

Resaltó que el no incorporar tecnologías en las Mipymes y sacarle el máximo partido le va hacer 

desaparecer. 

Garrido dijo que el uso de las TIC da un valor agregado a las Pymes, a  la vez que son las receta para 

mejorar la competitividad, son  un vehículo de innovación y hace que estas puedan desarrollarse a niveles 

superiores. 

Expreso que existen tecnologías para las Pymes similares a las utilizadas en una gran corporación. 

Pymes necesitan información precisa  

Para que las medianas y pequeñas empresas (pymes) hagan mejor uso de las tecnologías de la 

información y la comunicación (TIC) deben ofrecerse informaciones bien administradas. 

El director de Electrónica y Medio Ambiente de la Asociación de Empresas de Electrónica, Tecnologías de 

la Información y Telecomunicaciones de España (AETIC), Edmundo Fernández,  dijo que a las pymes hay 

que facilitarle la tarea de modo que reciban una información debidamente clara y breve, en vista de todas 

las funciones que juega un pequeño y mediano empresario en su negocio. 

“El pequeño y mediano empresario, yo muchas veces lo dijo,  es el director comercial, el director técnico, 

el director comercial, el director de exportación y muchas veces hasta hace las labores de la limpieza, por 

lo cual no se le puede llegar con problemas adicionales que no sean la propia gestión de su empresa del 

día a día”, dijo. 

Agregó que es por eso que hay que darle la información debidamente tratada y simplificada, y luego a 

partir de ahí ayudarlo a tomar decisiones. 

En ese sentido,  dijo que una vez el pequeño y mediano empresario tome una decisión hay que ayudarlo 

poniendo en marcha programas de tipo público que lo ayude a ir por el correcto camino para su desarrollo 

sostenible. 

 


